
  

 
  

 
 

 
 
 
 

  納税証明書のオンライン請求                

Ｑ：納税証明書がオンラインで請求できる

ようになったそうですが、どのようにするの

ですか？                                         

                                              

Ａ：次のようにします。 

【解説】 

納税証明書は、e-Taxを使ってパソコンやス

マートフォン、タブレットから請求すること

ができます。 

オンライン請求には、次のようなメリット

があります。 

 ①手数料が安い 

  １税目１年度１枚370円(通常は400円)です。 

 ②窓口での待ち時間が短縮できます。 

納税証明書のオンライン請求は、e-Taxホー

ムページ(www.e-tax.nta.go.jp)のe-Taxソフ

ト(WEB版)またはe-Taxソフト(SP版)を使って

行います。手順は、次のとおりです。 

 ①e-Taxソフトを使って、自宅等のパソコンや

スマートフォン等で納税証明書請求データ

を作成します。メインメニューの「申告・

申請・納税」内の「新規作成」から、「納

税証明書の交付請求(署名省略分)」を選択

し作成してください。 

 ②画面表示に従って必要事項を入力し、「送

信」をクリックしてください。 

 ③税務署窓口で本人であることが確認できる

本人確認書類(運転免許証など)及び個人に

係る請求の場合には番号確認書類(マイナ

ンバーカードなど)をご提示して納税証明

書を受け取ります。代理人による受取には

委任状が必要となります。 
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